COSTA RICA

Proceso

Contacto con
servicio a
clientes

Envio de la
muestra al
laboratorio de
ensayos.

Revision de

los resultados.

Acceso al
paquete
informativo

Visita previa
para seleccion
de la muestra y

auditoria

Toma de la
decision de la
certificacion

Definicion del
modelo
aplicable

Ingreso de la
solicitud de
certificacion

Emision del
certificado

Cotizacion del
servicio

Aceptacion de
la cotizacion

Programacion
y realizacion
de la vigilancia

Una vez emitido el certificado el
cliente debe tramitar su
declaracion de

cumplimiento




